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                                                               2019年10月 

お客様各位 
         Ｊ Ｃ Ｒ フ ァ ー マ 株 式 会 社 

兵庫県芦屋市春日町３番１９号 

 

株式会社ファミリーヘルスレンタル 

兵庫県神戸市西区室谷１丁目２番３号 

無呼吸アラーム「ベビーセンス」及び体動センサ「ベビーセンスJ」の 

取扱い終了のお知らせ 

 

ＪＣＲファーマ株式会社（以下「ＪＣＲ」、代表取締役会長兼社長：芦田信）は、昨年より実施

しておりました無呼吸アラーム「ベビーセンス」の一部製品の自主回収が本年6月13日に終了いたし

ましたことに伴い、今後の事業の見直しをいたしました。その結果、子会社である株式会社ファミ

リーヘルスレンタル（以下「ＦＨＲ」、代表取締役社長：葉口明宏）は、取り扱う製品に係るすべ

ての事業を終了することとし、これらの事業を整理するため2020年4月1日(予定)をもってＪＣＲが

ＦＨＲを吸収合併し、ＦＨＲは解散することといたしました。 
 
そのため、ＦＨＲが取扱いをしておりました無呼吸アラーム「ベビーセンス」及び体動センサ

「ベビーセンスＪ」（以下「本製品」）の販売、リース、レンタルの受注を終了させていただきま

した。なお、今後のご対応につきましては下記のとおりです。 
 

お客様には多大なご不便をおかけしますこと、心よりお詫び申し上げます。 
大変長らくの間、「ベビーセンス」及び「ベビーセンスＪ」をご愛顧賜り誠にありがとうございま

した。 

記 

○取扱いを終了する製品について 
販 売 名：ベビーセンス （型式：CU-100、及び、CU-100/2） 
販 売 名：ベビーセンスＪ（型式：CU-100/2-E） 
製造販売元：ＪＣＲファーマ株式会社 
製 造 元：ハイセンスリミテッド（国名：イスラエル） 
販 売 元：株式会社ファミリーヘルスレンタル 

 
＜「ベビーセンス（型式：CU-100）」＞  ＜「ベビーセンス（型式：CU-100/2）」＞  

 
 
 
 
 
 
 

＜ベビーセンスＪ（型式：CU-100/2-E）＞ 
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○個人レンタルについて 

医師等の指導により本製品の使用が退院の条件となられているお客様に限り、2020年2月28
日(金)までお申込みを請けさせていただきます。 
 

○アフターサービスについて 
現在ご使用いただいております本製品に関する保証期間が経過するまでのアフターサービス

につきましては、ＦＨＲが解散するまではＦＨＲが対応させていただき、ＦＨＲの解散後は 
ＪＣＲが対応させていただきます。連絡先は以下のとおりです。なお、ＦＨＲの解散前後で

フリーダイヤル番号に変更はありません。 
 
【ベビーセンス及びベビーセンスＪに関する連絡先】 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
耐用期間を越えた本製品につきましては、経年劣化により不具合が発生する可能性が否定で

きないため、本製品の保証書等に記載する耐用期間が終了しましたら、本製品のご使用を停

止していただきますようお願い申し上げます。 
 

○体動センサのご購入について 
新規のご購入または買い替え等をご検討のお客様につきましては、本製品の製造元でありま

したハイセンスリミテッドの日本法人であるベビーセンスジャパン合同会社が後継新製品を

取り扱っておりますので、下記連絡先までお問い合わせください。 
 
【ベビーセンスジャパン合同会社の概要】 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
以上 

 

販 売 元：ベビーセンスジャパン合同会社 

所 在 地：東京都千代田区九段南３丁目４番１５号 

連 絡 先：TEL 03-6261-6699 

 FAX 03-6261-6396 

 Mail info@babysense.jp 

Ｕ Ｒ Ｌ：https://www.babysense.jp 

取 扱 製 品：ベビーセンスＪ+（ベビーセンスジェイプラス） 

ＦＨＲが解散するまでの連絡先 
法人名    ：株式会社ファミリーヘルスレンタル 
所在地    ：兵庫県神戸市西区室谷１丁目２番３号 
フリーダイヤル：0120-20-4566   又は  0120-11-2586 
 
ＦＨＲが解散した後（2020年4月1日以降の予定）の連絡先 
法人名    ：ＪＣＲファーマ株式会社 
所在地    ：兵庫県芦屋市春日町３番１９号 

フリーダイヤル：0120-20-4566   又は  0120-11-2586 


